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Die Methoden zeitgemäßer betriebsärztlicher Tätigkeit 

 

» Einbindung der Arbeitsmedizin in ein strukturiertes Gesundheits- und 

Arbeitsschutzmanagementsystem,  

» Systeminhalt: 

Ist- Analyse = Gefährdungsbeurteilung 

Definition von Gesundheitszielen 

Ableitung und Anwendung von Maßnahmen zum Arbeits- und 

Gesundheitsschutz 

Controlling 

qualitätssichernde Maßnahmen und Evaluation 

» Grundlage: Analyse und Beurteilung von Gefährdungen, aus der 

präventive Maßnahmen abgeleitet werden. 

» Initiatoren und Moderatoren eines interdisziplinären Ansatzes im Betrieb 
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2008 
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männliche Normalbiografie 

20. Jahrhundert 

- Unbefristete Vollzeitstelle 

- Lebenslange Betriebszugehörigkeit 

- Übereinstimmung von Ausbildung und Beruf 

- Linearer Aufstieg in der Hierarchie 

- … 

 

 

Lernen – Arbeiten – Rente  

Psychische Gesundheit - Wandel betrieblicher Belastungen 
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männliche Normalbiografie 

21. Jahrhundert  

Lernen – Arbeiten – Arbeitslosigkeit – 

Neuorientierung – Lernen – Arbeiten 

- …   

 

- „Employability“ = Mobilität, Flexibilität, 

Gesundheit  

- Regelmäßige Orientierungsphasen 

- Entgrenzung von Arbeits- und Privatleben 

- … 

 

 

Psychische Gesundheit - Wandel betrieblicher Belastungen 
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Psychische Gesundheit –  

Wandel betrieblicher Belastungen 
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Entgrenzung 

Feierabend 

 

 

 

Familie 

Freunde 

Hobbys 

„Black-Bärli“ I-Phone 
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Selbstmordserie erschüttert France Télécom 

http://nachrichten.t-online.de  
Erschienen am 13. September 2009 

Eine Serie von Selbstmorden erschüttert den französischen Telekommunikationskonzern 

France Télécom. In den vergangenen 18 Monaten nahmen sich nach Gewerkschafts-

angaben 23 Beschäftigte das Leben. Zuletzt stürzte sich am Freitag eine 32-Jährige 

während der Arbeit aus dem Fenster. "Ich bin tief getroffen, das ist schrecklich", sagte 

Personalchef Olivier Barberot der Sonntags-zeitung "Journal du Dimanche". Er habe noch 

am Samstag alle Betriebsärzte angeschrieben und sie um Mithilfe gebeten.  

http://nachrichten.t-online.de/
http://nachrichten.t-online.de/
http://nachrichten.t-online.de/
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Eigenverantwortung Push 

Prävention 
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Strategie 

Führungskräfte 

sensibilisieren 

Achtsame  

Führung 

Individuum helfen 

Organisations- 

entwicklung 

Gefährdungs- 

beurteilung 
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November 2011 
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Gefährdungsbeurteilung zur psychischen Belastung 

Angewendet wurde als Instrument die  

Arbeitssituationsanalyse nach Nieder 

 

1. Informationsveranstaltung für die Mitarbeiter 

2. Durchführung der Arbeitssituationsanalyse 

 Bildung von Arbeitsgruppen mit 10 – 13 Teilnehmern 

 Zwei Workshops unter Moderation des Betriebsrates und 

Betriebsarztes 

 Einbindung der Betroffenen bei der konkreten Suche nach 

Ursachen und Lösungen 

3. Präsentation der Ergebnisse im Betrieb 

4. Rückmeldung an die Befragungsgruppe 

| VDBW e.V. | 



Psychische Gesundheit 

-das Handlungsfeld des Betriebsarztes 13 

Folgende Fragestellungen wurden bearbeitet 

4. Was belastet Sie konkret am Arbeitsplatz 

Die wichtigsten genannten Punkte waren: 

» Kommunikation mit dem Vorgesetzten 

» Koordination der Arbeitsaufträge 

» Sanitäre Einrichtungen und Pausenräume 

» Arbeitsprozesse 

» Administrative Aufgaben 

» Häufige Unterbrechungen 

» Arbeitsumgebung 

» Arbeitsvolumen 

» Zeit-/Termindruck 

| VDBW e.V. | 
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Weitere Maßnahmen 

Diskussion mit der Bereichsleitung über Maßnahmen zur 

Verbesserung der psychischen Gesundheit im Betrieb 
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 Impuls-Seminare 

modular, 

bedarfsbezogen 

Ernährung Bewegung 

Nichtrauchen 

stress  

management 
Mitarbeitergespräche 

 Konflikte 

Beratungsangebote 

   Pflege 

Schulden 

Führungskräfte-

Schulungen news-

letter 
Intranet 

Führungskräfte-

newsletter 

   im Kontext „Psyche“ 

Beurteilung 

Psychischer  

Belastungen 
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Therapie 
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Beratung / Gespräche 

    

Ambulante Psychotherapie 

 

Stationäre Psychotherapeutische Therapie 

 

Krisenintervention bei akuten Ereignissen  

   zusammen mit externen Partnern 
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Sensibilisierte Vorgesetzte 

 

Qualifizierte Betriebsärzte 

 

Familienhilfeangebote 

 Kinderhorte, Pflegehilfe, Schuldnerberatung, ….. 

 

Kooperationsvereinbarung mit: 

 Psychiatern 

 Psycho- und Gesprächstherapeuten 

 Kostenträgern 

 „sozialen Ansprechpartnern“ 

 Wohlfahrtspflegeträger 

 ….. 
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Direkte oder indirekte Einflussmöglichkeiten des Betriebsarztes 
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Arbeitsorganisation Stressoren 

Existenzangst 

Unfallrisiko 

Unternehmenskultur Arbeitszufriedenheit 

Arbeitsbedingungen 

Gesundheitsverhalten 


